
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Este curso oferece uma introdução abrangente da ISO 56000 e da ISO 56002, a 
norma internacional para gestão da inovação e seu sistema (IMS).  

Ele é projetado para equipá-lo com o conhecimento essencial e as ferramentas 
necessárias para entender e implementar práticas de inovação eficazes dentro de 
qualquer organização.  

Se você é novo na gestão da inovação ou quer aprofundar sua compreensão, este 
curso fornecerá os insights fundamentais necessários para impulsionar o crescimento 
sustentável e o sucesso através da inovação. 

Ao longo do curso, você explorará os principais tópicos, incluindo uma visão geral da 
ISO 56000, seus princípios orientadores, vários tipos de inovação e a estrutura de 
gerenciamento de inovação. 

Você aprenderá também como aplicar esses princípios em cenários do mundo real, 
através da ISO 56002, garantindo que seus esforços de inovação sejam eficazes e 
alinhados com os objetivos da sua organização. 

 

 

 

Série ISO 56000 
As diretrizes de boas 

 práticas para a inovação 
 

Domine a Transformação Digital 

Abrange a ISO 56000 e a ISO 56002  

A inovação é mais do que produzir a próxima 
grande ideia - envolve a maneira como você 
implementa novas ideias e como molda a cultura 
para sustentar a criação dessas ideias. 

 

Destaca-se por treinamentos 
certificados internacionais, auditoria 
e implantação do COBIT, 
ISO/IEC20000, ISO/IEC27000 e 
Compliance. Acreditada para cursos 
e exames em instituições como a 
Axelos, EXIN, Peoplecert e a ISACA, 
já treinou mais de 25000 
profissionais até 2023. 

Uma empresa voltada para a 
transformação das organizações e a 
propagação do conhecimento em 
organizações de médio e grande 
porte através da aplicação de 
metodologias, focada no uso 
estratégico e planejado da 
tecnologia da informação aos 
processos de negócio 
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Treinamento de 
Normas de Gestão 
de Inovação ISO 

Este curso fornece uma visão geral da 

série ISO 56000, que é vital para 

entender o gerenciamento da inovação.  

Ao longo do curso, você explorará os 

principais tópicos, incluindo uma visão 

geral da ISO 56000, seus princípios 

orientadores, vários tipos de inovação e a 

estrutura de gerenciamento de inovação.  

Esses tópicos ajudarão você a 

compreender os principais conceitos e 

processos que suportam a inovação bem-

sucedida, desde a promoção da 

criatividade e alinhando-se com os 

objetivos estratégicos, conforme 

orientado pela ISO 56002, até o 

gerenciamento de riscos e a realização de 

valor. 

Inscrever-se neste curso irá capacitá-lo a 

liderar iniciativas de inovação com 

confiança, se você está com o objetivo de 

melhorar suas habilidades atuais ou 

buscar novas oportunidades no campo. No 

final do curso, você terá uma sólida 

compreensão da gestão da inovação, 

permitindo que você tome decisões 

informadas, impulsione mudanças 

significativas e contribua para o sucesso a 

longo prazo da sua organização.  

Não perca esta oportunidade de melhorar 

a sua experiência e manter-se à frente no 

mundo em constante evolução da 

inovação. 

 

ESCOPO DO CURSO 

Este curso apresenta os conceitos 
essenciais e as diretrizes da ISO 56000 
e o Sistema de Gerenciamento de 
Inovação da ISO 56002, promovendo 
uma compreensão completa sobre 
gestão da inovação e suas práticas 
sistemáticas, desde a estrutura de 
governança até a implementação 
eficaz de processos inovadores. 

 

BENEFÍCIOS DO CURSO 

Participar deste curso capacita 
profissionais a entender, estruturar e 
gerir sistemas de inovação, alinhando-
os a padrões internacionais que 
aumentam a competitividade e a 
capacidade de resposta às demandas 
do mercado.  

 

EMENTA 

Módulo 1: Introdução à Gestão da 
Inovação  
� Conceitos fundamentais da inovação 

segundo a ISO 56000 
� Importância da gestão da inovação 

nas organizações 
� Visão geral das normas ISO 56000 e 

ISO 56002 
 
Módulo 2: Estrutura e Contexto para 
a Inovação 
� Análise do contexto organizacional 

para a inovação 
� Estrutura de governança e liderança 

para um sistema de inovação 
� Identificação de stakeholders e suas 

necessidades 
 

Módulo 3: Planejamento e 
Estratégia para Inovação  
� Definição de objetivos de inovação 
� Alinhamento estratégico com a ISO 

56002 
� Planejamento e recursos para a 

inovação 
 

Módulo 4: Processos e Ferramentas 
de Implementação  
� Ferramentas e métodos para gestão 

de ideias e oportunidades 
� Desenvolvimento e avaliação de 

projetos inovadores 
� Estruturação do processo de 

inovação de acordo com a ISO 
56002 
 

Módulo 5: Medição, Análise e 
Melhoria Contínua  
� Métricas e indicadores de 

desempenho na inovação 
� Análise de resultados e práticas de 

melhoria contínua 
� Adoção de uma cultura de inovação 

sustentável 
 

Módulo 6: Estudos de Caso e 
Práticas Aplicadas 
� Análise de casos reais de 

implementação bem-sucedida 
� Discussão sobre desafios e boas 

práticas 
 

TRANSFORME SUA CARREIRA 

� Prepare-se para uma jornada 
empolgante rumo à excelência em 
IA para ITSM. 

 
CARGA HORÁRIA: 12 horas 
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Sobre a IT Partners 

Onde estamos 

Av. Moema, 300 – cj. 34/35 – CEP 04077-020 – São Paulo – SP - Brasil  

Mais informações: 

www.itpartners.com.br 

treinamento@itpartners.com.br  

Tel. 55 11 5102-3830 

Destaques nos trabalhos da IT 
Partners. 

Nossos clientes estão entre as 
maiores e melhores empresas do país, 
destacadamente entre as 500 
maiores. Tanto o segmento público 
como o privado contam com nossos 
serviços e treinamentos. 

 

Treinamento 

Para atender de forma eficiente, as 
áreas de TI das empresas que buscam 
o aprimoramento constante de suas 
equipes, a divisão de treinamento da 
IT Partners desenvolve e aperfeiçoa 
continuamente metodologias capazes 
de assegurar a formação teórica e 
prática dos alunos. A empresa se 
preocupa em adaptar à realidade do 
país, sempre com a aprovação dos 
organismos internacionais 
responsáveis, cursos e exames de 
certificação de todos os níveis. A IT 
Partners foi a primeira a oferecer 
cursos de ITIL® com conteúdo e 
exame de certificação em português. 
Os índices de aprovação obtidos por 

seus alunos mantêm-se em torno 
acima dos patamares mundiais por 
tipo de curso. 

 

Consultoria 

A área de Serviços de Consultoria tem 
como foco ajudar nossos clientes a se 
adaptarem, com sucesso, às 
condições econômicas em constante 
mudança e a desenvolverem 
estratégias corporativas e 
tecnológicas que melhorem o retorno 
sobre seus investimentos.  

A IT Partners é especialista em aliar a 
inteligência de diagnóstico 
proporcionada pelo COBIT, ITIL®,  
ISO 27000, ISO 27701 e ISO 20000  

A IT Partners, é a única empresa no 
Brasil licenciada como Axelos 
Consulting Partner (ACP) pela 
PeoPleCert, e oferece consultoria 
especializada em ITIL® 4 para 
diagnosticar avaliações de 
maturidade de processos baseadas em 
evidências. 


